snika, razumevanjem njihovih potreba i ofekivanja, pruzamo
saradnje sa isporuciocima, uz postovanje potreba drustva i
apredenje licnog razvoja svakog zaposlenog pojedinacno, kao i

blasti naseg poslovanja, postavljanjem visih standarda u odnosu na
Cije ¢e ime predstavljati sinonim za poslovnost, kvalitet i uspeh.

oda/usluga, sistema i procesa kao znacajnog elementa uspesnosti,
korisnika i ispunjavanjem njihovih zahteva, preduzece Elkoms d.o.o.
zadovoljstva svojih korisnika.

d.o.o0. Beograd, bazira se na slede¢im principima:

itet i vodilja na putu uspesnih;

sa sa isporuciocima je odraz sinergetskog efekta, prema kome zajednickim
emo doprineti mnogo vise, nego samostalnim ucinkom;

e u njihovo znanje, obrazovanje i unapredenje kompetentnosti sa svrhom
je i budu korak ispred drugih; Negujemo timski rad u kome su svi clanovi

preduzeca, koji svojim zalaganjem, sugestijama i rezultatima cine
ijim i prepoznatljivim;

irujemo, vec uocavamo, prihvatamo i koristimo kako bi ih pretvorili u
2$ke ne ponavljaju, a istovremeno ostvario doprinos u unapredenju i
iZmenta kvalitetom prema standardu ISO 9001:2015;

@ preduzeca ne ugrozavamo bezbednost korisnika i Zivotne sredine;
ogija obezbedujemo da utvrdeni parametri nasih procesa dostignu
no u korak sa svetom.

kako bi bila uskladena sa opStom poslovhom politkom i
ecu Elkoms d.o.o. Beograd je da se pridrzavaju politike
kvaliteta. P4
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